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Facts & Figures.

Bilanz (in CHF).

31.12.2018 31.12.2017
Aktiven
Flussige Mittel 9'982'328 9'982'328
Forderungen gegentiiber Banken 119'060'853 111'605'444
Forderungen gegeniiber Kunden 3'271'555'948 3'107'622'382
Finanzanlagen 811'858 680'905
Aktive Rechnungsabgrenzungen 64'830'768 64'147'986
Sachanlagen 20'991'525 21'250'688
Sonstige Aktiven 6'645'211 10'588'248
Total Aktiven 3'493'878'491 3'325'877'981
Total nachrangige Forderungen - -
- davon mit Wandlungspflicht und/oder Forderungsverzicht - -
Passiven
Verpflichtungen gegeniiber Banken 3'115'000'000 2'981'000'000
Ubrige Kundenverpflichtungen 5'335'449 5'734'724
Passive Rechnungsabgrenzungen 45'899'354 14'396'504
Sonstige Passiven 9'357'655 3'260'453
Riickstellungen 350'320 724'005
Gesellschaftskapital 30'000'000 30'000'000
Gesetzliche Kapitalreserve 115'403'396 115'403'396
- davon Reserve aus steuerbefreiten Kapitaleinlagen - -
Gesetzliche Gewinnreserve 100'400'000 115'200'000
Bilanzgewinn
- Gewinnvortrag 29'358'899 503'578
~ Jahresgewinn 42773418 59'655'321
Total Passiven 3'493'878'491 3'325'877'981
Total nachrangige Verpflichtungen 90'000'000 90'000'000
- davon mit Wandlungspflicht und/oder Forderungsverzicht - =
Ausserbilanzgeschafte (in CHF).
31.12.2018 31.12.2017
Eventualverpflichtungen = -
Unwiderrufliche Zusagen 199'924'605 218'193'248

Einzahlungs- und Nachschussverpflichtungen - -

Verpflichtungskredite = -

www.bank-now.ch/geschaeftsbericht 17



BANK Geschaftsbericht BANK-now 2018

now

Erfolgsrechnung (in CHF).

2018 2017
Erfolg aus dem Zinsengeschaft
Zins- und Diskontertrag 215'977'460 217'224'436
Zinsaufwand -14'794'585 -21'507'323
Brutto-Erfolg Zinsengeschaft 201'182'875 195'717'113
Veranderungen von ausfallrisikobedingten Wertberichtigungen sowie Verluste aus dem Zinsengeschaft —-37'182'564 -36'816'601
Subtotal Netto-Erfolg Zinsengeschaft 164'000'311 158'900'512
Erfolg aus dem Kommissions- und Di lei gsgeschaft
Kommissionsertrag Kreditgeschaft 15'724'558 25'686'553
Kommissionsertrag ibriges Dienstleistungsgeschaft 11'283'261 1'309'256
Kommissionsaufwand —-28'199'151 —-25'136'908
Subtotal Erfolg Kommissions- und Dienstleistungsgeschaft -1'191'332 1'858'901
Ubriger ordentlicher Erfolg
Erfolg aus Verausserung von Finanzanlagen -186'413 —286'958
Anderer ordentlicher Ertrag 20’000 20'000
Subtotal iibriger ordentlicher Erfolg -166'413 -266'958
Geschaftsaufwand
Personalaufwand —44'679'578 —47'112'909
Sachaufwand —27'739'845 —-33'175'937
Subtotal Geschaftsaufwand -72'419'423 -80'288'846
Abschreibungen auf Sachanlagen -7'051'675 -5'950'882
Veranderungen von Riickstellungen und iibrigen Wertberichtigungen sowie Verluste -188'988 -155'052
Geschiftserfolg 82'982'480 74'097'675
Ausserordentlicher Aufwand -29'099'965 -
Steuern -11"109'097 -14'442'354
Jahresgewinn 42'773'418 59'655'321
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Antrag zur Gewinnverwendung (in CHF).

2018 2017
Jahresgewinn 42'773'418 59'655'321
Gewinnvortrag 29'358'899 503'578
Bilanzgewinn 72'132'317 60'158'899
Entnahme aus den gesetzlichen Gewinnreserven = 14'800'000
Total zur Verfiigung der Generalversammlung 72'132'317 74'958'899
Gewinnverwendung
Zuweisung an die gesetzlichen Gewinnreserven —-9'700'000 -
Total Dividendenausschiittung -55'900'000 —45'600'000
- davon Dividendenausschiittung aus dem Bilanzgewinn —55'900'000 —30'800'000
- davon Dividendenausschiittung aus den gesetzlichen Gewinnreserven - ~14'800'000
Gewinnvortrag neu 6'532'317 29'358'899
trag Total
kapital Kapitals ve i ve i j i i
Eigenkapital am 1.1.2018 30'000'000 115'403'396 115'200'000 503'578 59'655'321 320'762'295
Zuordnung des Jahresgewinns - - - 59'655'321 -59'655'321 -
Dividendenausschiittungen - - - -45'600'000 - -45'600'000
Entnahme aus den gesetzlichen Gewinnreserven - = -14'800'000 14'800000 - ol
Jahresgewinn des Berichtsjahrs - - - - 42'773'418 42'773'418
Eigenkapital am 31.12.2018 30'000'000 115'403'396 100'400'000 29'358'899 42'773418 317'935'713

Geldflussrechnung (in CHF).

Die BANK-now AG publiziert ihren statutarischen Einzelabschluss mit zuverlassiger Darstellung und
ist von der Erstellung einer Geldflussrechnung befreit.
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Erlauterung uUber die Geschaftstatigkeit, Angabe des
Personalbestands.

Geschaftszweck.

Die BANK-now AG mit Hauptsitz in Horgen ist mit 20 Filialen in der Kredit- und Fahrzeugfinanzierung
tatig. Der Geschaftszweck umfasst die Gewahrung von Konsumkrediten an Private sowie das
Konsumgiiter-Leasinggeschaft fiir Private und kleinere Unternehmen. Es werden keine Vermdgens-
verwaltungs- und Treuhandgeschéfte getatigt.

Personalbestand.

Ihre Dienstleistungen erbringt die Bank mit insgesamt 268 Beschaftigten per Ende 2018, berechnet
auf Basis von Vollzeitstellen (285 per 31.12.2017).

Fiir die Vergiitungen samtlicher Mitarbeitenden der BANK-now AG werden das Vergiitungsreglement
und die daraus folgenden Richtlinien der Credit Suisse Group AG vollumfénglich angewendet.

Fiir weitere Details wird auf den ausfiihrlichen Geschaftsbericht 2018 der Credit Suisse Group AG
(Kapitel IV — Corporate Governance und Verglitung) verwiesen.

Bilanzgeschaft.

Die wichtigste Ertragsquelle der Bank ist das Zinsdifferenzgeschéft in Form von Konsumkrediten,
Leasing und Handler-Einkaufsfinanzierungen. Die Kreditgewahrung erfolgt an Schweizer und
auslandische Kunden mit Wohnsitz in der Schweiz sowie — in untergeordnetem Masse — an
Grenzganger. Leasing wird sowohl an private als auch an gewerbliche Kunden vergeben. Dabei ist
der Anteil an gewerblichen Kunden von geringerem Umfang. Beim Leasinggeschaft dient das
finanzierte Objekt als Sicherheit.

Die Bank vermittelt zusammen mit den Kernkreditgeschéaften eine Ratenschutzversicherung eines
Drittanbieters fiir die Risiken Erwerbsunfahigkeit sowie unverschuldete Arbeitslosigkeit und
unabhangig vom Kernkreditgeschéft eine Einkommensabsicherung.

Die Refinanzierung erfolgt ausschliesslich liber Konzerngesellschaften der Credit Suisse Group AG.

Markt-, Zins- und Kreditpolitik sind die Basis fiir das Risikomanagement. Sie werden mindestens
jahrlich von der Geschiftsleitung auf ihre Angemessenheit tiberpriift. Fiir einzelne Risiken bestehen
klare Limiten, deren Einhaltung laufend {iberwacht wird und die bei Bedarf angepasst werden.

Die Geschéaftsleitung wird mittels eines stufengerechten Informationssystems liber die Vermdgens-,
Finanz-, Liquiditats- und Ertragslage sowie die damit verbundenen Risiken unterrichtet.

Aufgrund ihrer Geschaftstatigkeit im Konsumkredit- und Leasinggeschaft unterliegt die BANK-now
AG hauptsachlich Ausfall- und operationellen Risiken. Diese werden im Risk Management der
BANK-now AG, einem eigenen Bereich, dem ein Geschaftsleitungsmitglied vorsteht, durch
entsprechende Massnahmen iiberwacht. Den Veranderungen wird laufend Rechnung getragen. Im
Kapitel «Risikomanagement» legen wir die wichtigsten Aspekte im Management der einzelnen
Risikokategorien dar.
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Risikomanagement.

Ausfallrisiken.

Ausfallrisiken konnen der BANK-now AG sowohl durch direkte Engagements von Kunden als auch
durch indirekte Engagements von Vertriebspartnern im Fahrzeug-Leasinggeschaft entstehen.
Klumpenrisiken kénnen durch die Positionierung im Massengeschaft aufgrund der grossen Anzahl
von Kreditnehmern mit tiefen Kreditbetragen und Limiten im Wesentlichen ausgeschlossen werden.

Vorgaben zur Minimierung der Ausfallrisiken sind in der Kreditrisikopolitik der BANK-now AG
definiert. Diese Vorgaben werden in periodischen Abstanden durch das verantwortliche Sub-
Committee der Geschéftsleitung der BANK-now AG iiberpriift und bei Bedarf angepasst.

Bei Einreichung eines Kreditantrags wird das Ausfallrisiko des Kreditnehmers wahrend der auto-
matisierten Antragspriifung beurteilt. Dabei prognostiziert ein Scoringsystem das zukiinftige Ausfall-
risiko des Kreditnehmers. Definierte Konstellationen sowie Spezialfalle werden zusatzlich durch ein
Kreditspezialistenteam beurteilt und abschliessend entschieden. Die automatisierte Antragspriifung
stellt zusatzlich die Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen sicher, dabei insbesondere jene des
Konsumkreditgesetzes (KKG) und der dazugehérigen Verordnung.

Die laufenden Engagements werden durch das Risk Management mittels automatisierter wie auch
manueller Prozesse liberwacht. Die Uberwachung erstreckt sich auf Zahlungsriickstande und andere
Indikatoren fiir erhohte Risiken. Darliber hinaus wird das Portfolio zu regelméassigen Zeitpunkten
hinsichtlich definierter Risikokennzahlen durch das Risk Controlling Uberpriift. Dabei werden insbe-
sondere die Qualitat des Neugeschifts, die Leistung der Recoveryprozesse und die Performance der
Scorekarten iiberwacht. Die Ergebnisse der Uberpriifung werden der Geschéftsleitung und dem Risk
Management Committee (RMC) quartalsweise prasentiert.

Zur Verhinderung von betrugsbedingten Ausfallrisiken erfolgt eine systematische Betrugsiiber-
wachung. Diese ermdglicht eine Echtzeitpriifung der erfassten Antrage auf mégliche Unplausibili-
taten und tragt damit zur Verhinderung von Betrugsfallen bei.

Operationelle und IT-Risiken.

Die allgemeinen Betriebsrisiken werden durch Reglemente und Weisungen beschrankt. Ausserdem
ist eine intranetgestiitzte Applikation zur periodischen Durchfiihrung von Fiihrungskontrollen
installiert. Sie bildet das Riickgrat des internen Kontrollsystems (IKS) der BANK-now AG. Die Uber-
wachung der korrekten und zeitgerechten Protokollierung dieser Kontrollen durch alle Geschafts-
bereiche obliegt dem Risk Management. Die effiziente und kostengiinstige Abwicklung des Massen-
geschafts erfordert einen standardisierten Prozess, der durch einen starken Einsatz von Infor-
mationstechnologie gepragt ist. Die Abhangigkeit der Bank von der Verfligbarkeit und der Sicherheit
der eingesetzten Informationstechnologie ist bedeutend. Die Bank minimiert diese Risiken durch
verschiedene Massnahmen. Die eingesetzten IT-Kernsysteme werden in einem Rechenzentrum der
Interxion (Schweiz) AG betrieben. Die Uberwachung und die Kontrolle der Outsourcing-Partner sind
in das Kontrollkonzept der Bank eingebunden. Die BANK-now AG kann sich dabei auf redundante
Infrastruktur und Datenhaltung verlassen.

Die Informatikproduktion ist von der Programmentwicklung getrennt. Die Projekte zur Weiterent-
wicklung der IT-Systeme werden in Zusammenarbeit mit externen Softwarelieferanten vorange-
trieben und unterliegen einem klaren und strukturierten Projektvorgehen. Die entwickelten
Programm- und Softwareelemente durchlaufen ausserdem zahlireiche Teststufen bis zu ihrer
Migration in die produktive Umgebung. Die Notfallplanung stiitzt sich auf das bewahrte Vorgehen
hinsichtlich Business Continuity Planning der Konzernmutter.
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Rechtliche Risiken,

Die Bank hat fiir die Begrenzung der rechtlichen Risiken alle notwendigen Massnahmen veranlasst.
Die Ausgestaltung der Vertrage sowie die notwendigen Abklarungen werden in Zusammenarbeit mit
konzerninternen und externen Spezialisten vorgenommen.

Compliance-Risiken.

Die Fachstelle Compliance der BANK-now AG stellt sicher, dass die Prozesse der Bank im Einklang
mit den regulatorischen Vorgaben und den Sorgfaltspflichten stehen. Sie sorgt dafiir, dass die
internen Weisungen und Richtlinien den regulatorischen Vorgaben entsprechen. Ein Service Level
Agreement regelt zudem den Riickgriff auf Experten des Konzerns. Zudem finden periodische Kon-
sultationen mit den Experten der Credit Suisse statt. Abgeleitete Massnahmen werden implementiert.

Durch das Interne Kontrollsystem (IKS) der BANK-now AG werden Schaden, die aus Geschafts-
prozessen entstehen konnen, minimiert sowie die Einhaltung von Weisungen und Richtlinien gewahr-
leistet. Die Kontrolllandschaft ist dabei auf die Risiken aus den Geschaftsprozessen ausgerichtet und
wird bei Bedarf kontinuierlich angepasst. Die Verantwortlichkeiten fiir die Weisungen und Richtlinien
sind klar geregelt. Das IKS der BANK-now AG wird jahrlich durch den Priifausschuss Uberpriift.

Reputationsrisiko.

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, dass eine negative Wahrnehmung durch unsere Anspruchs-
gruppen, einschliesslich Kunden, Gegenparteien, Mitarbeitende, Aktionare, Regulatoren und die breite
Offentlichkeit, sich nachteilig auf die Kundengewinnung auswirkt, unsere Geschaftsbeziehungen zu
Kunden und Gegenparteien schadigt, die Moral der Mitarbeitenden beeintrachtigt und unseren
Zugang zu Finanzierungsquellen einschrankt.

Bei BANK-now AG ist das Management der Reputationsrisiken in die Gesamtbankrisikosteuerung
eingebunden. Kennzabhlen fiir die Risikokontrolle sowie ein festgelegter Risikoappetit sind definiert
und werden periodisch rapportiert. Im Reputational Risk Committee (RRC) werden diese Werte
besprochen, und bei Bedarf werden Massnahmen ergriffen. Unsere Strategie ist jedoch darauf aus-
gerichtet, Reputationsrisiken bestmdglich zu vermeiden. Dazu bestehen spezifische Prozesse sowie
verschiedene Friihwarnsysteme, die helfen, einzelne Reputationsrisiken zu erkennen und zu
beurteilen sowie rechtzeitig notwendige Massnahmen zu ergreifen.

Zinsanderungsrisiken.,

Die Zinsanderungsrisiken werden zentral durch das quartalsweise tagende Asset & Liability
Management Committee (ALMC) der BANK-now AG gesteuert und tiberwacht.

Gemass ALMC-Beschluss soll das Zinsrisiko dabei mdglichst klein gehalten werden. Tiefe Limiten
dienen zur Durchsetzung dieser Vorgabe. Sie beziehen sich auf Barwertveranderungen des Eigen-
kapitals bei Parallelverschiebung der Zinskurve, aber auch auf historisch beobachtbare Zinsverande-
rungen wie etwa beim Value at Risk (VaR). Alle Kennzahlen werden monatlich berechnet und tiber-
wacht. Die Umsetzung erfolgt liber eine mdglichst fristenkongruente Refinanzierung. Sie stiitzt sich
auf ein Prepayment-Modell, dem die effektiven Laufzeiten der Kreditgeschafte zugrunde liegen.
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Liquiditatsrisiken.

Die Zahlungsbereitschaft der BANK-now AG wird taglich iiberwacht und gewahrleistet. Das ALMC-
Gremium wird quartalsweise liber den Stand in Kenntnis gesetzt.

Marktrisiken.

Die BANK-now AG halt keine Finanzanlagen in Wertschriften und Fremdwahrungen, die Marktrisiken
beinhalten, und sie betreibt kein aktives Handelsgeschaft.

Auslagerung von Geschaftsbereichen (Outsourcing).

Einzelne Geschéftsbereiche werden durch externe Dienstleistungsanbieter erbracht (z.B. Unterhalt
Netzwerk, Unterhalt Rechencenter, Betrieb der IT, Telefonie, Print, Workspace). Alle Vertrage mit den
externen Dienstleistern fiir Auslagerungen ausserhalb des Konzerns entsprechen den rechtlichen
Anforderungen der FINMA in Bezug auf Geschafts- und Bankgeheimnis, Datenschutz, Sicherheit und
Kundeninformationen. Einzelne Services, wie zum Beispiel Personaladministration, werden weiterhin
durch die Credit Suisse (Schweiz) AG erbracht. Die fiir konzerninterne Auslagerungen relevanten
Grundsatze sind in Outsourcing-Vereinbarungen (Service Level Agreements) vertraglich geregelt. Die
Verrechnung fiir die erbrachten Dienstleistungen wird unter dem Sachaufwand ausgewiesen.
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Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze.

Aufsichtsrechtliche Eigenmittelunterlequng der Risiken.

Seit 2013 basiert die Eigenmittelunterlegung auf den aufsichtsrechtlichen Vorschriften, die mit
«Basel IlI» bezeichnet werden. Die Berechnung der notwendigen Mindesteigenmittel fiir Kreditrisiken
erfolgt dabei fiir den Gberwiegenden Teil der Kredite mittels eines ratingbasierten Modellverfahrens
(IRB), aufgeteilt in die Retailpools Consumer Loans und Leases. Dieser Ansatz wurde 2008 von der
Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht (FINMA) fiir die BANK-now AG bewilligt.

Ferner kommt fiir einen sehr kleinen Rest des Kreditportfolios der Standardansatz (SABIZ) zur An-
wendung. Da die BANK-now AG keine Fremdwahrungs- und Handelsgeschifte betreibt, stellt neben
dem bereits genannten Kreditrisiko nur noch das operationelle Risiko eine wesentliche Position dar,
die mit Eigenmitteln unterlegt werden muss. Die Berechnung hierfiir folgt dem Basisindikatoransatz
(Art. 92, ERV).

Allgemeine Grundsatze.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze richten sich nach den obligationenrechtlichen,
bankengesetzlichen und statutarischen Bestimmungen, nach den Richtlinien zu den Rechnungs-
legungsvorschriften der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht (FINMA-Rundschreiben 2015/1
«Rechnungslegung Banken», RVB) sowie nach den konzernintern erlassenen Richtlinien. Die
BANK-now AG erstellt dabei einen statutarischen Abschluss mit zuverlassiger Darstellung.

Erfassung und Bilanzierung.

Samtliche Geschaftsvorfille werden am Abschlusstag in den Biichern erfasst und ab diesem Zeit-
punkt fiir die Erfolgsermittlung bewertet. Die abgeschlossenen Geschafte werden bis zum Erfiillungs-
tag als Ausserbilanzgeschafte ausgewiesen. Ab Erfiillungstag werden die Geschéfte in der Bilanz
ausgewiesen.

FlUssige Mittel, Forderungen gegentber Kunden und
Banken, Passivgelder.

Fliissige Mittel, Forderungen gegeniiber Banken und Passivgelder werden zum Nominalwert
bilanziert. Aufgelaufene Zinsen werden entsprechend abgegrenzt.

Forderungen gegeniiber Kunden werden zum Nominalwert, vermindert um die Wertberichtigungen,
bilanziert. Die Leasingfinanzierungen werden zum amortisierten Objektwert zuziiglich der falligen,
nicht bezahlten Raten, Verzugszinsen und Spesen bilanziert. Der Anteil der Forderungen gegeniiber
Kunden im Ausland ist von untergeordneter Bedeutung.

Die BANK-now AG hat keine Aktiven zur Sicherung eigener Verpflichtungen verpfandet oder abge-
treten. Es bestehen keine Aktiven unter Eigentumsvorbehalt.

Verpflichtungen gegeniiber Kunden werden zum Nominalwert bilanziert. Die BANK-now AG ist keine
Verpflichtungskredite eingegangen.

www.bank-now.ch/geschaeftsbericht 24



Geschéftsbericht BANK-now 2018

Forderungen und Verpflichtungen gegentber nahestehenden
Personen.

Forderungen und Verpflichtungen gegeniiber Konzerngesellschaften und qualifiziert Beteiligten
werden zum Nominalwert verbucht. Die Konditionen sind mit denjenigen gegeniiber unabhéngigen
Dritten vergleichbar.

Als qualifiziert Beteiligte gelten natiirliche und juristische Personen, die direkt oder indirekt mit
mindestens 10% des Kapitals oder der Stimmen an der Bank beteiligt sind oder deren Geschafts-
tatigkeit auf andere Weise massgebend beeinflussen kénnen.

Finanzanlagen.

Die BANK-now AG halt per 31.12.2018 keine Handelsbesténde in Wertschriften und keine eigenen
Kassenobligationen in den Finanzanlagen. Ebenso bestehen per 31.12.2018 keine offenen
derivativen Finanzinstrumente.

Aus dem Kreditgeschéft tibernommene und zur Verdusserung bestimmte Objekte (Fahrzeuge)
werden unter Finanzanlagen ausgewiesen und zum Niederstwert bilanziert. Die Verkaufserldse
werden als Erfolg aus Finanzanlagen betrachtet und entsprechend verbucht.

Sachanlagen.

Erworbene Software wird bilanziert, wenn sie der Bank einen tiber mehrere Jahre messbaren Nutzen
bringt. Bilanzierung und Bewertung folgen dem Anschaffungskostenprinzip. Software wird tiber eine
geschatzte Nutzungsdauer von fiinf Jahren linear Uiber die Erfolgsrechnung abgeschrieben. Selbst
entwickelte Software wird nicht bilanziert.

Ubrige Sachanlagen wie Computer-Hardware, Rechencenterinstallationen und Einrichtungen in

Mietobjekten werden iber eine geschatzte Nutzungsdauer, tiblicherweise fiinf Jahre, linear abge-
schrieben. Anschaffungen von geringfligigem Wert werden direkt der Erfolgsrechnung belastet.

Aktivierte Grindungs-, Kapitalerhohungs- und
Organisationskosten.

Es wurden keine solchen Kosten aktiviert.

Aktive und passive Rechnungsabgrenzungen.

Abgrenzungen von Aufwand und Ertrag erfolgen periodengerecht auf den Bilanzstichtag. An Dritte
vergiitete Kreditvermittlungskommissionen und direkte Priifungskosten (Loan Origination Costs,
LOC) werden aktiviert und bei Produkten mit fester Laufzeit tiber die jeweilige Vertragslaufzeit linear
zulasten des Kommissions- respektive Personalaufwands abgeschrieben.
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Vorsorgeverpflichtungen.

Die Mitarbeitenden der BANK-now AG sind fiir die berufliche Vorsorge bei der Pensionskasse der
Credit Suisse Group (Schweiz) versichert. Dieser Vorsorgeeinrichtung sind die schweizerischen
Gruppengesellschaften der Credit Suisse Group AG und verschiedene wirtschaftlich und finanziell
eng mit der Credit Suisse Group AG verbundene Unternehmen angeschlossen. Die Pensionskasse
der Credit Suisse Group (Schweiz) als autonome Vorsorgeeinrichtung besteht in der Rechtsform
einer Stiftung. Der Leistungsplan ist ein Beitragsprimat («Swiss DC»).

Die Pensionskasse der Credit Suisse Group (Schweiz) fiihrt fiir die einzelnen Abschliisse keine se-
parate Rechnung, sondern erstellt ihre Jahresrechnung nach den Vorgaben von Swiss GAAP FER 26
fiir den gesamten Bestand der Versicherten.

Bei der Pensionskasse der Credit Suisse Group (Schweiz) handelt es sich um einen Multi-Employer-
Plan mit vollumfanglicher Solidaritat. Der wirtschaftliche Anteil jedes angeschlossenen Unterneh-
mens am Total der Uber- respektive Unterdeckung der Pensionskasse wird proportional zu den
Vorsorgeverpflichtungen festgelegt.

| aufende Steuern.

Gewinn- und Kapitalsteuern werden in Ubereinstimmung mit den lokalen steuerlichen Gewinn- und
Kapitalermittlungsvorschriften berechnet und als Aufwand der Rechnungsperiode erfasst, in der die
entsprechenden Gewinne anfallen. Aus dem laufenden Gewinn geschuldete direkte Steuern werden
als passive Rechnungsabgrenzungen verbucht.

Die Gesellschaft gehort der MWST-Gruppe der Credit Suisse Group AG an und haftet solidarisch fiir
deren MWST-Verbindlichkeiten gegeniiber der Steuerbehorde.

Wertberichtigungen und Rickstellungen.

Wertberichtigungen werden auf Basis eines Modells anhand festgelegter historischer Erfahrungs-
werte berechnet. Die Berechnungsparameter werden jahrlich tiberpriift und dem aktuellen Risiko-
profil von BANK-now AG angeglichen.

Mittels statistischer Verfahren werden pro Einzelengagement eine Ausfallwahrscheinlichkeit auf
Einjahresbasis und die erwartete Verlustquote ermittelt. Die auf dieser Basis eruierten und erwarteten
Verluste, angepasst um einen Zeitfaktor (Erkennungsperiode), werden als Wertberichtigungen und
Riickstellungen flir Ausfallrisiken erfasst.

Die Wertberichtigungen und die Riickstellungen fiir Ausfallrisiken beinhalten zwei Komponenten:
spezifisch identifizierte Kreditverluste und latent im Kreditportfolio vorhandene Ausfallrisiken, die
sich auf Forderungen beziehen, bei denen nicht bereits Einzelwertberichtigungsbedarf identifiziert
wurde. Forderungen gegeniiber Kunden werden spatestens dann als Ausfalle eingestuft, wenn die
vertraglich vereinbarten Zahlungen (Raten) fiir Kapital und/oder Zinsen mehr als 90 Tage ausstehend
sind. Zinsen, die mehr als 90 Tage ausstehend sind, gelten als liberfallig.

Uberfillige Zinsen und Zinsen, deren Eingang gefahrdet ist, werden nicht vereinnahmt. Die
pauschalierten Einzelwertberichtigungen und Pauschalwertberichtigungen fiir Kreditrisiken und
gefahrdete Zinsen werden direkt von den Aktiven abgezogen. Frei werdende Riickstellungen werden
zugunsten der Erfolgsrechnung verbucht.
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Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze.

Im Jahr 2018 waren keine Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsitze zu
verzeichnen.

Beziiglich einer Anpassung der Policy fiir die Erfassung von Ertragen aus Vertragen mit Kunden
verweisen wir auf die Anhanginformation fiir den Ausserordentlichen Aufwand und Ertrag.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.

Es haben keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag stattgefunden, die einen Einfluss
auf die Geschaftstatigkeit der BANK-now AG und auf die Jahresrechnung per 31.12.2018 hatten.
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Informationen zur Bilanz.

Darstellung der Deckungen von Forderungen und Ausserbilanzgeschaften sowie der gefahrdeten Forderungen
(in CHF).

Deckungsart Hypotheka- Andere Ohne Deckung Total
rische Deckung Deckung
(vor hnung mit den Wertb

Forderungen gegeniiber Kunden - 996'415'045 2'344'547'381 3'340'962'426
Total Ausleihungen 31.12.2018 - 996'415'045 2'344'547'381 3'340'962'426
31.12.2017 - 942118202 2'237'172'010 3'179'290'212
Wertberichtigungen

Forderungen gegeniiber Kunden - 2'358'860 67'047'618 69'406'478
Total Wertberichtigungen 31.12.2018 ol 2'358'860 67'047'618 69'406'478
31122017 - 2'832'260 68'835'570 71'667'830

leih (nach h mit den b

Forderungen gegeniiber Kunden - 994'056'185 2'277'499'763 3'271'555'948
Total Ausleihungen 31.12.2018 - 994'056'185 2'277'499'763 3'271'555'948
31122017 - 939'285'942 2'168'336'440 3'107'622'382

Ausserbilanzgeschifte

Eventualverpflichtungen - - - =

Unwiderrufliche Zusagen - - 199'924'605 199'924'605

und i - - - =

Verpflichtungskredite - - - =

Total Ausserbilanz 31.12.2018 - - 199'924'605 199'924'605

31.12.2017 - - 218'193'248 218"193'248

Gefahrdete Forderungen (in CHF).

betrag Verwertungs- betrag Einzelwert-
erlos der berichtigung
Sicherheiten
Berichtsjahr 31.12.2018 116'254'752 3'280'964 112'973'788 57'449'349
31.12.2017 117192279 3'564'737 113'627'542 59'311'672
Aufgliederung der Finanzanlagen (in CHF).
Buchwert Fair Value
31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
Waren (Objekte aus dem Leasinggeschaft) 811'858 680'905 811'858 680'905
Total Finanzanlagen 811'858 680'905 811’858 680905
Darstellung der Sachanlagen (in CHF).
Anschaffungs- Bisher aufgelau- Buchwert Investitionen Umglie- Abschrei- Buchwert
wert fene Abschrei- derungen bungen
bungen
31.12.2017 31.12.2018
Software 29'211'444 -10'420'129 18'791'315 2'543'722 3314210 -6'212'059 18'437188
Software in Entwicklung 538'074 - 538'074 4060180 -3'314'210 - 1'284'044
Ubrige Sachanlagen 4141902 -2'220'603 1'921'299 188'610 - -839'616 1'270'293
Total Sachanlagen 33'891'420 -12'640'732 21'250'688 6'792'512 - ~7'051'675 20'991'525
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Verpflichtungen aus Operating Leasing (in CHF).

Zahlungen fallig innerhalb: weniger als 1 bis 3 Jahren 3 bis 5 Jahren mehr als Total 2018 Total 2017

1 Jahr 5 Jahren
Operating Leasing - nicht kiindbar - - - - - -
Operating Leasing - kiindbar oder fallig innerhalb eines Jahres - 197167 13'386 - 210'553 1081
Total Verpflichtungen aus Operating Leasing - 197167 13'386 - 210'553 1081

Aufgliederung der Sonstigen Aktiven und Sonstigen Passiven (in CHF).

Sonstige Sonstige Sonstige Sonstige

Aktiven Passiven Aktiven Passiven

31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017 31.12.2017

Indirekte Steuern = 542'060 - 448'363
Nicht eingeloste Coupons und K; - 5'000 - 5'000
Ubrige Aktiven und Passiven 6'645'211 8'810'595 10'588'248 2'807'090
Total 6'645'211 9'357'655 10'588'248 3'260°453

Angaben der zur Sicherung eigener Verpflichtungen verpfandeten oder abgetretenen Aktiven und der Aktiven
unter Eigentumsvorbehalt.

g

Es sind keine Aktiven vt oder unter Ei behalt ab

Angaben zur wirtschaftlichen Lage der eigenen Vorsorgeeinrichtungen (in CHF).

Die BANK-now AG hat per 31.12.2018 keine i tiber der Pensionsk der Credit Suisse Group (: iz) hend. Die folgende Tabelle zeigt den Anteil der BANK-now AG an
der Uberdeck der ionsk der Credit Suisse Group (Schweiz) (Multi-Employer-Plan), die auf die Periode abgegrenzten Beitrage sowie den g 1d im P d per
31.12.2018.
haftlicher Nutzen / ftliche Verpflich- Uber-/Unter- Wirtschaftlicher Anteil BANK-now AG' Verinderung Auf die Periode im
tung und Vorsorgeaufwand (in CHF 1°000.-) deckung Anteil zum Vorjahr abgegrenzte
BANK-now AG Beitrige
31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2017
mit Uberdeck 24'637 = - - 361 5'623 5'403
! Im Reglement der Pensionskasse ist nicht vorgesehen, dass eine allfallige Uberdeckung zur Senkung der Arbeitgeberbeitrage ei zt oder fiir einen and: wirtschaftlichen Nutzen des

Arbeitgebers verwendet werden kann. Im Einklang mit den F

nach Swiss GAAP FER 16 per 31. Dezember 2018, trotz einer Uberdeckung bei der Pensionskasse von CHF 1'735 Mio. (Anteil BANK-now AG betrigt 1.42%), aus dem Verhaltnis zu ihrer
geeinrichtung per 31. D ber 2018, wie auch fiir das Vorjahr, weder ein bilanzierbarer wirtschaftlicher Nutzen noch Verpflichtungen. Die BANK-now AG verfiigt bei der Pensionskasse der

Credit Suisse Group (Schweiz) iiber eine Arbeitgeberbeitragsreserve in Hohe von CHF 0.2 Mio. Beitrdge in die Arbeitgeberbeitragsreserve werden im statutarischen Abschluss nicht aktiviert.

hriften der Eidgend: hen F ktaufsicht (RVB-FINMA) ergeben sich fiir die BANK-now AG im Abschluss

g

Darstellung der ausstehenden Obligationenanleihen und Pflichtwandelanleihen.

Es sind keine henden Obligati leih hand:
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Darstellung der Falligkeitsstruktur der Finanzinstrumente (in CHF).

Auf Sicht Kiindbar Fallig innert Fillig nach Fallig nach Fallig nach Total
3 Monaten 3 Monaten bis 12 Monaten bis 5 Jahren
zu 12 Monaten zu 5 Jahren

Umlaufvermogen
Flissige Mittel 9'982'328 N - = = 9'982'328
Forderungen gegeniiber Banken 50'560'853 - 68'500'000 . - - 119'060'853
Forderungen gegeniiber Kunden 63'482'374 - 191'228'266 692'305'689 21142'293714 182'245'905 3'271'555'948
Finanzanlagen 811'858 - - - - - 811'858
Total Umlaufvermogen 31.12.2018 124'837'413 - 259'728'266 692305689 2'142'293'714 182'245'905 3'401°410°987
31.12.2017 133'915'056 - 243'218'315 668'173'658 2'036'091'264 148'492'766 3'229'891'059
Fremdkapital
Verpflichtungen gegeniiber Banken - . 215'000'000 787'000°000 2'023'000'000 90'000'000 3'115'000'000
Ubrige Kundenverpflichtungen 136'270 - 311153 1"137'259 3'742'007 8'760 5'335'449
Total Fremdkapital 31.12.2018 136'270 - 215311183 788'137'259 2'026'742'007 90°008'760 3'120'335'449
31.12.2017 138'813 - 270'346'051 882'126'966 1'744'120'394 90'002'500 2'986'734'724

Darstellung der Wertberichtigungen und Riickstellungen sowie der Reserven fiir allgemeine Bankrisiken und
ihrer Veranderungen im Laufe des Berichtsjahrs (in CHF).

Stand Zweckkonforme Uberfllige ¢ Stand
31.12.2017 Verwendung Zinsen, Wieder- zulasten der zugunsten der 31.12.2018
fiir andere haftsrisi 240393 -393 - - - 240000
Ubrige Riickstellungen 483'612 -361'039 - 108'567 -120'820 110'320
Total Riickstellungen 724'005 -361'432 - 108'567 -120'820 350320
Wertberichti fiir isiken aus g F 59'311'672 -44'697'640 4'289'061 38'546'256 - 57'449'349
Wertberichtigungen fiir latente Risiken 12'356'158 - -25'166 18'962 -392'825 11'957129
Total Wertberichtigungen fiir Ausfall- und Landerrisiken 71'667'830 -44'697'640 4263'895 38'565218 -392'825 69'406'478
Darstellung des Gesellschaftskapitals (in CHF).
Aktienkapital Gesamt- Stiickzah! Gesamt- Stiickzah!
nominalwert 31.12.2018 nominalwert 31.12.2017
31.12.2018 31.12.2017
Nominalwert CHF 100.00 30000000 300000 30'000'000 300000
Total Gesellschaftskapital 30°000°000 300°000 30°000°000 300°000
Das lischaftskapital istim jahr dividendenberechtigt. Es besteht weder genehmi noch beding lischaftskapital
Angabe der wesentlichen Beteiligten Nominal Anteil in % Nominal Anteil in %
Credit Suisse (Schweiz) AG, Ziirich 30'000000 100.00 30'000'000 100.00
Angabe der indirekt Beteiligten via Credit Suisse (Schweiz) AG
Credit Suisse AG, Ziirich 30000000 100.00 30'000'000 100.00
Angabe der indirekt Beteiligten via Credit Suisse AG
Credit Suisse Group AG, Ziirich 30000000 100.00 30'000'000 100.00
Angabe der indirekt Beteiligten via Credit Suisse Group AG'
Chase Nominees Ltd. 4'557'000 15.19 3'864'000 12.88
Nortrust Nominees Ltd. 1'752'000 584 1'647'000 5.49
" Der p Anteil eines Aktionars an der Credit Suisse Group AG g kti gi per 31. Di ber 2018 wird pro forma auf das Aktienkapital der BANK-now AG umgerechnet. Fiir
weitergehende Informationen zu den indirekt ili sowie Angaben von Aktionaren der Credit Suisse Group AG, die nicht im Aktienregister eingetragen sind, verweisen wir auf den

Geschaftsbericht 2018 der Credit Suisse Group AG.
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Angaben der Forderungen und Verpflichtungen gegentber nahestehenden Personen (in CHF).

Forderungen Verpflichtungen
31.12.2018 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2017
Qualifiziert Beteiligte 118'734'295 N462'772 3'115'000'000 2'981'010'618
Verbundene Gesellschaften = - = 79'224
Organgeschifte = - = .
Mit S werden i u iti wie sie fiir Dritte zur gelangen. O ite werden zu Mi i iti gewdhrt.

Anzahl und Wert von Beteiligungsrechten fiir Leitungs- und Verwaltungsorgane sowie Mitarbeitende (in CHF).

Anzahl Wert [ Anzahl Optionen Wert Optionen in CHF

2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Verwaltungsratsmitglieder - - = - = - = -
Geschaftsleitung 80340 84022 867672 11461983 - - - -
Mitarbeitende 9933 9400 107'276 163560 - - - -
Total 90273 93422 974'948 1'625'543 - - - -

Aufwand fur aufgeschobene aktienbasierte Vergiitungen (in CHF).

2018 2017
Aktienanspriiche (Share Awards) 331812 405319
Performance Share Awards 402'065 437952
Contingent Capital Awards 140936 102275
Contingent Capital Share Awards 2057 108'830
Other Cash Awards 93'908 9052
Discontinued Plans = 6109
Total Aufwand fir 970778 1069'537
Angaben zu Vergiitungsplanen.
Aufgeschobene Vergiitung fiir 2018
Dle BANK-now AG gewdahrte im Februar 2018 Akti U Per h tiche und Contis Capital Awards (CCA) der Credit Suisse Group AG als glitung. Die glitung wurde

mit einer i von {iber CHF 250'000 zugeteilt.

Aktienanspriiche
Die im Februar 2018 i i sind i mit jenen, die im Februar 2017 zugeteilt wurden. Jeder zugeteilte Aktienanspruch berechtigt den Inhaber zum Erhalt einer Aktie der Credit Suisse Group AG und

unterliegt einer Leistungserbringung. Die Periode, in der die Anspriiche erworben werden, betrégt drei Jahre, sodass die Anspriiche gleichmassig an jedem der drei folgenden Jahrestage ihrer Zuteilung erworben werden, Der Wert
der Aktienanspriiche ist ausschliesslich vom Wert der Aktie der Credit Suisse Group AG am Lieferdatum abhangig.

Am 15. Februar 2018 teilte BANK-now AG 18'600 Akti iiche mit einem von CHF 325'000 zu. Zur Errechnung der Anzahl der den Mi i i i iiche wurde die
Komponente der variablen Vergiitung, die in Form von Aktienanspriichen zugeteilt wird, durch den Durchschnittskurs der Aktie der Gruppe wahrend der zwolf Geschiftstage bis zum 28. Februar 2018 dividiert. Der Fair Value der
einzelnen Aktienanspriiche betrug CH 17.22. Dies entspricht dem Kurs der Aklle der Gruppe am Zuteilungsdatum. Die zwischen dem 1. Januar 2014 und dem 31. Dezember 2015 i i nicht zum
Erhall von Dividendendquivalenten. Die ab dem 1. Januar 2016 iiche hingegen i bei Erwerb zum Erhalt von Dividendendquivalenten. Am 15. Februar 2017 teilte BANK-now AG 20'400

mit einem von CHF 313'000 zu.

Performance-Share-Anspriiche

Die Mitglis der aftslei die ing Directors und alle anderen materiellen Risikonehmer (Material Risk Takers) und Mi i in i il deren Tatigkeit
auf das Risikoprofil der BANK-now AG zur Folge haben kénnte) erhielten einen Teil ihrer variablen gi in Form von Per Sh: F Sh: sind dhnlich wie
ausser dass der der Sh, { i ich jener aus den Vorj; izit i i iegt. Jeder
Sh h igt den jeweiligen Inhaber zum Erhalt einer Aktie der Credu Suisse Group AG. Pedormance-Share-Anspruche werden {iber drei Jahre rben, sodass die Akti U i ig an
jedem der drei lolgenden Jahrestage ihrer Zuteilung erworben werden. Fiir 2018 ilte Per Sh: i einer Kiirzung im Fall eines Verlusts der Division, in der die Mitarbeitenden am 31. Dezember

2018 arbeiteten, oder im Fall einer negativen Eigenkapitalrendite der Credit Suisse Group AG, je nachdem, was eine gréssere Anpassung zur Folge hat.

Am 15. Februar 2018 teilte BANK-now AG 22000 Sh: mit einem von CHF 391000 zu. Zur Errechnung der Anzahl der den Mil i i Sh ( wurde
die der variablen Vergiitung, die in Form von Performance-Share-Anspriichen zugeteilt wird, durch den Durchschnittskurs der Aktie der Credit Suisse Group AG wahrend der zwdlf Geschaftstage bis zum
28. Februar 2018 dividiert. Der Fair Value der einzel Sh i betrug am i CHF 17.22. Dies icht dem Kurs der Aktie der Credit Suisse Group AG am Zuteilungsdatum. Die zwischen dem
1. Januar 2014 und dem 31. Dezember 2015 i Sh iiche b i nicht zum Erhalt von Dividendenéquivalenten. Die ab dem 1. Januar 2016 i Sh iiche hingegen
berechtigen bei Erwerb zum Erhalt von Dividendenaquivalenten. Am 15. Februar 2017 teilte die BANK-now AG 25'000 Sh liche mit einem t von CHF 383000 zu.

www.bank-now.ch/geschaeftsbericht 31



BANK Geschaftsbericht BANK-now 2018

now

Contingent Capital Awards

Die CCA wurden im Februar 2018, 2017 und 2016 als Teil der aufgeschobenen Vergiitung fiir 2017, 2016 und 2015 zugeteilt. Sie sind mit vergleichbaren Rechten und Risiken verbunden wie bestimmte, von der Credit Suisse Group AG

im Markt bedingte Kapitali CCA ein i Recht auf den Erhalt halbjahrlicher Zinszahlungen in bar auf Basis des Franken-LIBOR (London Offered Rate) plus
2.24%,3.17% und 5.41% p. a. bezi ise des igen US-Dollar-LIBOR plus 3.05%, 4.27% und 5.41% fiir auf Schweizer Franken beziehungsweise US-Dollar lautende Anspruche aus den Jahren 2018, 2017 und 2016
bis zur Begleichung der Anspriiche. Der Satz wurde den im Zeitpunkt der Zuteilung sowie den von der Credit Suisse Group AG K; mit hohem oder
tiefem Auslésungssatz festgesetzt. Fiir im Februar 2018 ilte CCA erhielten Mi il die eine Vergiitung in izer Franken erhielten, CCA in Schweizer Franken. Alle Gibrigen Mitarbeitenden erhielten auf US-Dollar
lautende CCA.

Der Erwerb der CCA ist fiir den dritten Jahrestag nach der Zuteilung vorgesehen. Die CCA werden ab der Zuteilung {iber drei Jahre in der Erfolgsrechnung als Aufwand erfassl Da jedoch die CCA als verlustabsorbierendes Going-

Concern-Kapital der Credit Suisse Group AG gelten, unlerllegen der Zeitpunkt und die Form der U bei der i der i durch die Ei o icht (FINMA). Bei der Begleichung
erhalten die Mi i entweder ein bedi oder eine auf Basis des Fair Value der CCA. Der Fair Value wird von der Credit Suisse Group AG festgelegt. Im Fall einer Abrechnung in bar wird die
CCA- i indie L des jeweilig i g Die Credit Suisse Group AG beabsichtigt, CCA auch in den néchsten Jahren als Teil ihrer jahrlichen aufgeschobenen variablen

Vergiitungsanspriiche zuzuteilen.

CCA weisen verlustabsorbierende Merkmale auf. Das bedeutet, dass der Kapitalbetrag der CCA auf null abgeschrieben wiirde, falls vor der i eines der 0 ignisse eintreten sollte:
Die i Quote des harten itals (Common Equity T1, CET1) der Credit Suisse Group AG sinkt unter 7%, oder die FINMA erachtet es fiir nolwendlg CCA oder andere i bedingte Kapitali u
annullieren oder die Credit Suisse Group AG mit icher Hilfe zu italisi um einen oder z zu

Am 15, Februar 2018 teilte die BANK-now AG CCA mit einem Gesamtwert von CHF 179'000 zu. Die Erfassung als Aufwand erfolgt in den drei Jahren ab Zuteilungsdatum. Die CCA wurden als aufgeschobene variable Vergiitung fiir
Managing Directors und Directors zugeteilt. Am 15. Februar 2017 teilte BANK-now AG CCA im Wert von CHF 162'000 zu.

Contingent Capital Share Awards
Im Mérz 2016 fiihrte die Gruppe ein freiwilliges L durch, das die Mi i igte, freiwillig alle oder emen Tenl ihrer CCA zu einem Wandelpreis von CHF 14.57 in Contingent Capital Share Awards
umzuwandeln. Jeder Contingent Capital Share Award hat zum Zuteilungsdatum einen Fair Value von CHF 14.45 und i it, Periode, in der ben werden, Lei: und

sonstiger Bedingungen dem urspriinglichen CCA.
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Informationen zu den Ausserbilanzgeschaften.

Eventualverpflichtungen.

Die BANK-now AG gehort der MWST-Gruppe der Credit Suisse Group AG an und haftet solidarisch
fiir deren MWST-Verbindlichkeiten gegeniiber der Steuerbehdrde. Es bestehen keine weiteren
Eventualverpflichtungen.

Verpflichtungskredite.

Es bestehen keine Verpflichtungskredite.

Verwaltete Vermogen.

Die Geschaftstatigkeit der BANK-now AG fiihrt zu keinen offenlegungspflichtigen Angaben betreffend
verwaltete Vermogen.
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Informationen zur Erfolgsrechnung.

Angabe von wesentlichen Negativzinsen (in CHF).

Die belasteten Negativzinsen werden im Zinsertrag verbucht.

2018 2017
Total negativer Zinsertrag 1016'524 1119'115
Aufgliederung des Personalaufwands (in CHF).

2018 2017
Gehalter und Zulagen 35'248'894 37'735'980
- davon Aufwande in Zusammenhang mit aktienbasierten Vergiitungen und alternativen Formen der varia-

blen Vergiitung 4'457'417 4'367'229

Sozialleistungen 8'510'996 8'367'197
Ubriger Personalaufwand 919'688 1'009'732
Total Personalaufwand 44'679'578 47'112'909
Aufgliederung des Sachaufwands (in CHF).

2018 2017
Raumaufwand 3'929'504 4'292'679
Informations- und Kommunikationstechnik 4'770'145 6'806'159
Fahrzeuge, Maschinen, Mobiliar, librige Einrichtungen, Operational Leasing 552'118 569'940
Honorare der Priifgesellschaft 165'488 195'488
- davon fiir Rechnungs- und Aufsichtspriifung 156'488 165'488
- davon fiir andere Dienstleistungen 9'000 30'000
Restrukturierungskosten — e —-233'272
Ubriger Geschaftsaufwand 18'334'843 21'544'943
Total Sachaufwand 27'739'845 33'175'937
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Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag (in CHF).

Rechnungslegungsanderung: Aufgrund der Implementierung von ASC 606, Revenue from Contracts with Customers, in der konsolidierten
Jahresrechnung der Muttergesellschaft der BANK-now AG, hat die Bank die Policy fiir die Erfassung von Ertragen aus Vertragen mit
Kunden tiberarbeitet. Per 1. Januar 2018 werden die Ertrage von Vertragen mit Kunden nach den gleichen Prinzipien erfasst wie in der
konsoldierten Jahresrechnung der Muttergesellschaft. Unter der vorherigen Policy wurden spezifische Umsatze bei Vertragsabschluss
erfasst, die neu iiber die Laufzeit des Vertrags erfasst werden. Der Effekt dieser Anderung wurde {iber die Position ausserordentlicher
Aufwand erfasst. Aufgrund dieser Rechnungslegungsanderung ist die Vergleichbarkeit der Ertrage mit dem Vorjahr limitiert.

2018 2017

Total ausserordentlicher Aufwand 29'099'965 -

Darstellung von laufenden Steuern, der latenten Steuern und Angabe des
Steuersatzes (in CHF).

2018 2017
Laufender Ertragssteueraufwand 10'693'354 14'824'268
Latente Steuern - -
Gewichteter durchschnittlicher Steuersatz (%) 20% 20 %
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Kapital- und Liquiditatskennzahlen.

Zusatzliche Angaben gemass FINMA-RS 2016/1 «Offenlegung Banken».
Grundlegende regulatorische Kennzahlen 2018 2017

Anrechenbare Eigenmittel (in CHF)

Hartes Kernkapital (CET1) 222'110'000 245'646'506
Kernkapital (T1) 262'110'000 281'795'673
Gesamtkapital Total 312'110'000 327'944'840

Risikogewichtete Positionen (RWA) (in CHF)

RWA 2'513'515'982 2'442'356'297

Mindesteigenmittel (in CHF)

Mindesteigenmittel 201'081'279 195'388'504

Risikobasierte Kapitalquoten (in % der RWA)

P 4

CET1-Quote 8.8% 10.1%
Kernkapitalquote 10.4% 11.5%
Gesamtkapitalquote 12.4% 13.4%

CET1-Pufferanforderungen (in % der RWA)

Eigenmittelpuffer nach Basler Mindeststandards (2.5% ab 2019) 1.9% 1.3%

Antizyklischer Puffer (Art. 44a ERV) nach Basler Mindeststandards - -

Zusétzlicher Eigenmittelpuffer wegen internationaler oder nationaler Systemrelevanz = -

Gesamte Pufferanforderungen nach Basler Mindeststandards in CET1-Qualitat 1.9% 1.3%

Verfiigbares CET1 zur Deckung der Pufferanforderungen nach Basler Mindeststandards (nach Abzug von
CET1 zur Deckung der Mindestanforderungen und ggf. zur Deckung von TLAC-Anforderungen) 4.3% 5.6%

Kapitalzielquoten nach Anhang 8 ERV (in % der RWA)

Eigenmittelpuffer gamass Anhang 8 ERV 2.5% 2.5%

Antizyklische Puffer (Art. 44 und 44a ERV) = -

CET1-Zielquote gemass Anhang 8 ERV zzgl. antizyklischer Puffer nach Art. 44 und 44a ERV 7.0% 7.0%
T1-Zielguote gemass Anhang 8 ERV zzgl. antizyklischer Puffer nach Art. 44 und 44a ERV 8.5% 8.5%
Gesamtkapital-Zielquote geméass Anhang 8 ERV zzgl. antizyklischer Puffer nach Art. 44 und 44a ERV 10.5% 10.5%

Basel Ill Leverage Ratio

Gesamtengagement (in CHF) 3'5621'907'571 3'367'780'726

Basel Ill Leverage Ratio (Kernkapital in % des Gesamtengagements) 7.4% 8.4%

Die Kapitalkennzahlen werden in Ubereinstimmung mit den Eigenmittelvorschriften nach Basel 1l ermittelt und ausgewiesen. Fiir
weitergehende Informationen zur konsolidierten Publikation der Credit Suisse Group AG betreffend Basel Ill verweisen wir auf den
separaten «Basel Ill Saule 3»-Bericht der Credit Suisse Group AG unter:
https://www.credit-suisse.com/corporate/en/investor-relations/financial-and-regulatory-disclosures/regulatory-disclosures/pillar-3-
disclosures.html
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Bericht der Revisionsstelle an die Generalversammlung der

BANK-now AG, Horgen

Bericht der Revisionsstelle zur Jahresrechnung

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung der BANK-now AG, bestehend aus Bilanz,
Erfolgsrechnung, Eigenkapitalnachweis und Anhang (Seiten 17 bis 36) fir das am
31. Dezember 2018 abgeschlossene Geschéftsjahr gepriift.

Verantwortung des Verwaltungsrates

Der Verwaltungsrat ist fur die Aufstellung der Jahresrechnung in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorschriften, den flr Banken anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften und
den Statuten verantwortlich. Diese Verantwortung beinhaltet die Ausgestaltung, Implementie-
rung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems mit Bezug auf die Aufstellung einer
Jahresrechnung, die frei von wesentlichen falschen Angaben als Folge von Verstdssen oder
IrrtGmern ist. Darlber hinaus ist der Verwaltungsrat fir die Auswahl und die Anwendung sach-
gemasser Rechnungslegungsmethoden sowie die Vornahme angemessener Schitzungen ver-
antwortlich.

Verantwortung der Revisionsstelle

Unsere Verantwortung ist es, aufgrund unserer Prifung ein Priifungsurteil Gber die Jahresrech-
nung abzugeben. Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit dem schweizerischen
Gesetz und den Schweizer Prifungsstandards vorgenommen. Nach diesen Standards haben
wir die Priifung so zu planen und durchzuflhren, dass wir hinreichende Sicherheit gewinnen,
ob die Jahresrechnung frei von wesentlichen falschen Angaben ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Pri-
fungsnachweisen flr die in der Jahresrechnung enthaltenen Wertansétze und sonstigen Anga-
ben. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgemassen Ermessen des Priifers.
Dies schliesst eine Beurteilung der Risiken wesentlicher falscher Angaben in der Jahresrech-
nung als Folge von Verstéssen oder Irrtimern ein. Bei der Beurteilung dieser Risiken bertick-
sichtigt der Prifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Aufstellung der Jahresrech-
nung von Bedeutung ist, um die den Umstanden entsprechenden Priifungshandlungen festzu-
legen, nicht aber um ein Prifungsurteil Uber die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems
abzugeben. Die Priifung umfasst zudem die Beurteilung der Angemessenheit der angewandten
Rechnungslegungsmethoden, der Plausibilitdt der vorgenommenen Schatzungen sowie eine
Wirdigung der Gesamtdarstellung der Jahresrechnung. Wir sind der Auffassung, dass die von
uns erlangten Prifungsnachweise eine ausreichende und angemessene Grundlage fiir unser
Prifungsurteil bilden.

Priifungsurteil

Nach unserer Beurteilung entspricht die Jahresrechnung fur das am 31. Dezember 2018 abge-
schlossene Geschéftsjahr dem schweizerischen Gesetz und den Statuten.
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Berichterstattung aufgrund weiterer gesetzlicher Vorschriften

Wir bestétigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen an die Zulassung gemass Revisions-
aufsichtsgesetz (RAG) und die Unabhéngigkeit (Art. 728 OR und Art. 11 RAG) erfiillen und keine
mit unserer Unabhéngigkeit nicht vereinbaren Sachverhalte vorliegen.

In Ubereinstimmung mit Art. 728a Abs. 1 Ziff. 3 OR und dem Schweizer Prifungsstandard 890
bestatigen wir, dass ein gemass den Vorgaben des Verwaltungsrates ausgestaltetes internes
Kontrollsystem fiir die Aufstellung der Jahresrechnung existiert.

Ferner bestétigen wir, dass der Antrag Uber die Verwendung des Bilanzgewinnes dem schwei-
zerischen Gesetz und den Statuten entspricht, und empfehlen die vorliegende Jahresrechnung
zu genehmigen.

KPMG AG
——
C WL
rianne Miller Corina Wipfler
Zugelassene Revisionsexpertin Zugelassene Revisionsexpertin

Leitende Revisorin

Zlrich, 8. Méarz 2019
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